SoftBank X04HT 


らくら < スタートブック 

すぐに 

スマートフオンを 
使いたい方 

操作ち法編」 



はじめてスマートフオンを使うちは、裏面か5お読みください 





• 基本操作と义字の入力方法 

巳 


HTC ホームの巧い方 


^ 電話をかける/受ける 

A7 ] 

メールをちま信ずる 

L - 

A9 1 

^ インターネットにアクセスする 

A11 J 

に眉巧を登録ずる 

A13 J 

オフイスファイルを閲< 

^17 j 


ファイルをコピー/巧動ずる 


カメラで撮影ずる 
•マルチメディア 

k- _ 


• その他の便利な機能 


A19 


A21 

A23 


A25 






ガイドブックの使いかた 


スマートフォンには、『5 く S くスタートブック』（本書）と『取扱説明書』が付属 
しています。これ S のガイドブックはなくさないように大切に保管してください。 


基本的な操作を 
知りたい場台 






詳しい機能を 
知りたい場台 






この『らくらくスタートブック』 
をお読みください。 



らくらくスタートブック 


付属の阳 X 扱説明書』をお読み 
ください。 



SoftBank 


取扱説明書 


A2 







• 基本操作と文をの入力方法 


W 



まな操作はタッチパネルを使用して行います。 

ケータイ前面のボタンでは、ホーム画面の表示などが行えます。 




プ□グラムを起動したり、情報の入力 
や項目を選ぶとさなどに使います。 



ホーム画面や前画面を表示したり、 
- 電話をかけるとさなどに使います。 


戶き 入力の方 句 



入カセレクタ （ D ) をタップして、メニューか 5 文字の入力 
モードを切り替えます。 


]0キー入力 

入力したい文字び表示されるまで 
文字入カキーをタップして入力します。 

ひらびな/カタカナ 

ひらびな/カタカナち式で入力します。 

□ーマ字/かな 

□ーマ字/かなち式で入力します。 

手書さ検索 

手書さ検索画面を使って入力します。 

手書さ入力 

手書さ入力ち式で入力します。 
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入カセレクタ 






























入カノ ネルの各キーをタッチして夕字を入力します。 

入カパネルは、入カパネルアイコンをタップして、表示/非表示を切り替えることがでさ 
ます。 

■文字切替キー 


夕字入カキー 


濁点.半濁点 I 


お 

1 

か 

2 ABC 

た 

4 GHI 

な 

5 JKL 

ま 

7 PQRS 

や 

8 TUV 

1 ♦ 〇 

わをん 

U 


さ 

3 DEF 

は 

3 MNO 

ら 


- ノ—义ぞ明晋モー 

ホ 十/^ タップするたびに入力 

する文字の種類び切り 
替わります。 


を: Menu 

〇 


絵/記号 


1 L 絵/記号キー 

L - 入カパネルアイコン 


•民る キー 

文字入カキーに割り当 
てられている文字を逆 
順に表示します。 

■バックスペースキー 

直刖の文字を消します。 


■ Enter キー 



式をタップすると 
文字び確定します。 


r 今曰」と入力する場合 

r き卜义に回） 

「よ」一 、 t (6 回） 

「う」一を （3 回）^^^ 「変換」 


詳しい文字入力の 
方法については、 
取扱説明書を 
ご覧ください。 
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HTC ホームのほい方 


HTC ホームのタブを切り替えることで、カンタンにプ□グラムを起動したり、 
知りたい情報を見ることができます。 


グ タブを切0 替える^ 






タブをタップして HTC ホーム 
の画面を切り替えます。 



タブに触れなびら左ちにドラッグし、 
使用したいタブのところで離してち 
タブを切り替えることびできます。 
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よく使うプ□グラムを 
登録してクイック起動 A 6 




















































電話をかける/受ける 



対象の連絡先を 
選択^「ダィャル」 


^^電話/ 
TV コール 
をかける/ 


相手の電話番号を 
入力 


•通話ボタン（日） （電話の場合） 
。「テレビ電話 」 （TV コールの 
場合） 


「メニュー」イ連絡先」 


お話び終わったら 
「通話を終了」 


y 電話/ 
TV コール 
、を受ける J 


電話びかかってさたら 
一「応答」 


11 破 I 




































間違えた電話番号を入力 
した場合は、 0 ; 

すると番号び削除でさます。 


章号を入力 k 
] をタップ I 
をでさます 。I 


0•電話にで 5 れないとさは？ 

A . 転送電話サービスや留守番電話サービスがご利用になれます。 


Q . 通話中に他の電話を受けることがでさる？ 

A . 割込通話サービスを利用すれば、通話中の相手を保留にして 

他の電話を受けたり、相手を切り替えてお話しすることがでをます。 


※各サービスの詳細については取扱説明書をご覽ください。 


お話び終わったら 
「通話を終了」 


通話中に省電力 
状態になった場合 
は、電源ボタンを 
押してください。 


電話をかけたり、受けたり 
するときは、使用する場所に 
を守りましょう 
















メールを送受信ずる 


垂 S ! メールを作成して、送信します。 



固タブー國 「宛先」 

垂送5れてをた S ! メールは、自動的に受信します。 



「宛先直接入力」 
^宛先を入力->「日1<」 



^タブ^「受信ボッ 

クス」^フオルダを選択 


メールを選択 


「メニュー」一「返信」 


Q. に MS 」 も利用できる？ 

A. 電話番号を宛先として、ソフトバンクケータイどうしで 
全角70夕字までの短いメッセージを送受信でをます。 


g •メッセージの夕字を装飾でさる？ 

A. メッセージの夕字色やサイズ、背景色の変更はちちろん、 

A9 テンプレートを利用して、簡単にメールを送ることもでをます。 

































★入カパネルの表示/非表示の方法は、 A 4 ページを参照して<ださい。 



「件名」^件名を 「本文を入力」^ 「送信」 


入力 "-「 OK 」 本文を入力 ~-「0 K 」 




「本文を入力」 


連絡先をタップすると、 
登録済みの連絡先から 
宛先を入力でさます！ 


本文入力 

こちらこそ、お世話になりました。 

また近いうちに会おうわ。I 

30/9999 
ホ 賣胆國 

あ f か ，さ g 

fc | I ’。每 t J 烹。 ，ぃ U 

「，き— I', で、，度。 占 

||わをんぶ/妃号- ■ H , 

本文を入力 ~-「 OK 」 



メール 送受信の 
詳しい操作 If ついては、 
取扱説明書を 
ご覧ください。 
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インターネットにアクセスずる 



© 



細 W.XX 父んの.; ip/ 


Q. パソコン向けの Web ぺージを 
表示でさる？ 

A . スマー トフオンでパソコン向けの 
ページを閲覧でさるよラに、文字 
サイズや画面表示のしかたを選択 
でさます。 

Q. パスワードなどは大丈夫？ 

A. プライバシーの設定で、パスワードを 
管理でをます。また、アクセス履歴など 
を削除することちでさます。 
















パケット定額ヴービスの対象外となる通信については、ソフトバンク 
ホームぺージ （ http :// www . sof 比 ank . jp ) をご覧ください。 





























































PIM に情浦を登録ずる 




巧 「スタート」 


Q. 予定を簡単に確認でさる？ 

A. 今日の予定を登録しているときは、 
ホーム画面に予定が1件表示され 
ます。 

予定を選択すると、詳細内容の 
確認がでさます。 
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場所や分類などの 
詳細内容の登録や、 
繰り返しパターンの 
設定などもでさます。 


「メニュー」-*•惭しし''予赴 


件名入力欄の「▼」 
^件名を選択 





































登録した連絡先の利用はもちろん、予定の時刻にアラームでお知 S せしたり、 
仕事の進披況の管理などができまず。 



「携帯電話」- 
電話番号を入力 



「電ずメール」- ► 

ァドレスを人力一己 a ★入カパネルの表示/非表示の方法は、 

A 4 ページを参照してください。 



「終了」^冬了日を選択 「アラーム」^「通知」一 
^終了時刻欄の通知時間入力欄の「▼」- 
終了時刻を選択 事前通知する時間を選択^ 03 



38/11/12 曰 月 义巧木 金 ± 画く |_り 

14 巧 161718 み吗2122 23 


そのほかに、自宅-勤務先 
の情報などの登録や、画像、 
着信音の設定びでさます。 













































































PIM に情巧を登録ずる 



巧 「スタート」一 「メニュー」一 件名入力欄の「▼」 

「プ□グラム」「仕事」 「新しい仕事」 一件名を選択 



巧 「スタート」一 
「プ□グラム」一「メモ」 


「新測 


メモを入力一 EH 
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「開始日」-* ■ 
開始曰を選択 


「期限」^期限曰を選択 


「アラーム」一「通知」一 
通知曰入力欄で日付を選択 
一通知時間入力欄の「▼」 

^時間を選択^丘!！ 
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ク オフイスファイルを閒< 


パソコンで作成したオフイスファイルやテキストファイルを5崔認することができます。 
PDF ファイルを閲覧することや、 ZIP お式の圧縮ファイルを開くこともできます。 


スマートフオンで閲覧 . . 

でさるファイルはちの |! 
とぉりです。 W y\j 


オフイスファイル 



Word [I Excel 葦 

" • 

PowerPoint®'! OneNote®^ 


ファイル表示中の 
操作については、 
取扱説明書を 
ご覧ください。 



オフィスアプ IJ 
ケーシヨンを選択 

(Word Mobile 、 
Excel Mobile 、 
PowerPoint Mobile 、 
加 eNote Mobile ) 


ファイルを選択 
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巧 「スタートト「プ□グラム」 
一 「Adobe Reader 旧 



ファイルを選択 




巧 「スタート」 
一「プ□グラム」 
一口 P 」 


圧縮ファィルを選択^ 
ファイルを選択一「メニュー」 
一「アクション」一「表示」 



PDF ファイルを閲覧中に、 
が/ ) をタップすると 
表示を拡大/縮ルでさます! 


Q. スマートフオンでオフィスファイルの編集はでさる？ 

A. Word ファイル* Excel ファイル*日 neNote ® ファイルの 
場合は、夕章の追加や書式変更などのファイル編集をして、 
保存することがでさます。 

Q. PDF ファイルを便利に閲覧できる？ 

A. ページを回転したり、しおりを利用してページ移動を 

簡単に行うことができます。 A18 





















































ファイルをコピ ー /巧動ずる 


ファイルェクスプ□ーラを利用して、スマートフオン内のフオルダ-ファイルを 
管理することができます。 
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ファイル/フォルダを 移動先のフォルダを 
1秒]^ソ上タップー 選択一「メニュー」一 

「切り取り」 「編集」一「貼り付机 















































「上へ」をタップすると、 

1つ上の階層のフォルダに 
移動でさます。 


Q . ファイルエクスプ□ーラか5ファイルを開ける？ 

A. 静止画-動画ファイルや音楽ファイル、オフィスファイル 
などをタップすると、ファイルエクスプ□ーラから直接、 
ファイルの表示*再生や編集を行ラことがでさます。 

Q. 新しいフォルダは作成できる？ 

A. 現在のフォルダの下に新しくパーソナルフォルダを 
作成することがでさます。 

My Documents CD 
フオルダ構成については、 

取扱説明書を 
ご覧ください。 
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カメラで撮影する 


W 



しばらくすると撮影 
した静止画び自動的 
に保存されます。 


巧 「スタート」一 
「プログラム」^「カメラ」 


動画の 

撮影 


巧 「スタート」一 
「プ□グラム」一「ファイル 
ェクスプ□ーラ」 


「内部ストレージ」一 
「My Documents 」 一 
「マイピクチャ」 


12 30 


(§) 伴押し) 一 (§) 


12 3 日 


画面をタップ—面〇] 


mm 


巧 「スタート」一 
「プログラム」^「カメラ」 


12 30 


ファイルを選択 
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続けて撮影でさます。 


動画を削除するには静止画と 
同じく H をタップして削除 


被写体を画面に表示 
一® (撮影開始） 


動画は、内部ストレージの 
My Documents 内のマイ 
ビデオで確認でさます。 


ファイルを削除 





























^ マルチメディ 



巧 「スタート」 

一「プ□グラム」一 
[Windows Media I 



巧 「スタート」 

一「プ□グラム」一 
[Windows Media I 
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「マイ三ユージック」 楽巧を選択^「再生」 

一「すべての音楽」 



「マイビデオ」-> 楽曲/動画を選択 

「すべてのビデオ」 一「再生」 


Windows Media ® 
Player Mobile では、 
楽曲の再生ち行えます。 




























タタタみ夕唉梦夕琴え 






©/ ⑩ 

再生/一時停止 

贷 

楽曲の先頭/前の音楽 


次の音楽 

©/巧 

音量調整 


Q. 巧の順番を選んで再生でさる？ 

A. お好みの順番で再生リストに楽曲や動画を登録して 
再生することがでさます。また、アーティスト別や 
ジャンル別などに楽曲を表示して再生することも 
でをます。 

Q. パソコン内の楽巧や動画も利用でさる？ 

A. パソコンと US 目ケーブルを接続すれば、スマート 
フオンに対応する音楽*動画ファイルをコピーして 
再生することがでさます。 



詳しい利用ち法に 
ついては、 
取扱説明書を 
ご覧ください。 
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^ その他の便巧な機能 


を 7ァイルを自由に 操作ぶ- 

ファイルエクスプ□ーラを利用すると、スマートフオンに保存したデータや 
ファイルを管理できます。また、ファイルやフオルダを自由に別のフオルダに 
コピー/移動することちできます。 
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新しくフォルダを作成したり、 
夕やファイルを メールに 
添付したりちでさます！ 


M データや' 
1^ 添付した I 


メニューを選択するとメニュー項目び表示され、 
データやファイルのコピーや移動、削除などの 
操作を行うことびでさます。 


1 会な巧係（巧… 


個人用 


看信音 


g 通話 

I ©Alouette 07/06/14 13.2KB 

©ding 07/06/14 1.21KB 

0 Dogbark 07/06/14 41.3KB 

, まを発 9 08/06/25 440B ' 

もプレゼン資料 08/06/25 78.0KB [ 

し] つ上のフ 


■ファイル 
■フオルダ 


移動 

























^ アプリケーションを 追加ぶ - 

スマートフォンでは、お買い上げ時にインス I -ールされているアプリケーション 
じ(外にち、便利なアプリケーションをスマートフォンに追加することがでさます。 


国 ™^ I 口 I 

アプ U ケーシヨン スマートフオン 


^ まぶ> の七キユリテイ機能 

スマートフオンでは、デバイス□ツクなど 
セキュリティ機能も充実しています。 



デバイス□ック 


何ち操作しない状態び一定時間続いたとさ 
に、設定したパスワードを入力するまで 
スマートフオンを□ツクするよう設定します。 


各機能の詳しい 
操作については、 


PIN コード設定 


スマートフオンを他人に無断で使用されな 
いよラに、電源を入れたとさ、 PIN コード 
を入力するように設定します。 


取扱説明書を 
ご覧ください。 
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• その他の便利な機能 


YouTube 


m 


YouTube の動画コンテンツを手軽に 
楽しめます。また、見たい動画を検索 
したり、お気に入りをブックマークに 
登録することちでさます。 


Bluetooth®iifi ぶ 


巨 luet 日日 th® 通信を利用して、パソコンや 
オプション品などの日 luetooth ⑥対応機器と、 
ワイヤレスでデータのやり取りびでさます。 
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名刺リーダー 

名刺をカメラで読み取って、名前や電話番号、メール 
アドレスなどの情報をすばやく連絡先に登録できます 。 I 


各機能の詳しい 
操作については、 
取扱説明書を 
ご覧ください。 















SoftBank X04HT 


らくらくスタートブック 

はじめて 
スマートフオンを 
使う方 

[ p 本情報編 


ずぐにスマートフオンを使いたい方は、裏面か5お読みください 











『 s く s くスタートブック』は目的に応じて『基本情報編』と『操作方法編』に分扩 
れています。 


SoftBank X04HT 


5くらくスタートブック 

はじめて 
スマートフォンを 
使ラ方 



SoftBank X04HT 


らく6くスタートブック 

すぐに 

スマートフオンを 
使いたいち 





はじめて 

スマートフオンを 
使5方 


基本情瓶編 



すぐに 

スマートフオンを 
使いたい方 


9 


参ページ番号が「巨」ではじまります。 


1巧いにい人/ 

;まります 。 T M ¢ 参ページ番号が 「 A 」 ではじまります。 






















スマートフオンのメニュー 


B 9 



r 


マルチメディアを楽しむ 


B 11 


br 何かおかしい J そんなとをは B 13 


* TV コール 、 S !メールはソフトバンクモバイル株式会社の登録商標です。 

* Microsoft X Outlook 、 PowerPoint 、 Excel、Windows Mobile、Windows Media、Internet Explorer、OneNote は、米国 
Microsoft Corporation の米国およびその他の国における登録商標です。 

*Ope「a is a trademark or registered trademark of Opera Software ASA. 

* Bluetooth は米国 Bluetooth S に, Inc . の登録商標で占 
* YouTube は、 YouTube , INC の登録商標です。 

* SOFTBANI < およびソフトノじ/クの名称、□ゴは日本国およびその他の国におけるソフトノじ/ク株式会社の登録商標 
または商標です。 

* [ YahooU および 「 Yahoo !」 の□コ'マークは、米国 Yahoo ! Inc . の登録商標または商標です。 

* その他、記載されている会社名および商品-サービス名は、各社の商標または登録商標です。 
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スマートフォンのある暮 S し 


ス7— トフオンはこんなに便巧! 

Windows Media® Player Mobile 


お気に入りの楽 ffi を聴さなびら朝のウォーキング少 
私の]曰び元気にスタートします。 

巨 luetooth ® 対応のへッドセツトなどを接続して、 
ワイヤレスで音楽を楽しむことちでさます。 


通勤中に今日のスケジュールをチェック！ 

仕事の予定もプライべートの約束ち、 

スマートフオンでバッチ U 管理！ 

大事な仕事の期限ち スマー トフオンび アラームで お知らせ。 


お昼休みに、ヴークル仲間から美味しい 
レストラン発見！との電話あり。 

通常の通話はちちろん、 TV コールや 
グループ通話サービスなどオプション 
通話機能ち充実。 












サークル仲間全員に、評判のレストランへ 
夕食のお誘いメールを送信 
インターネットメールも、スマートフオンなら 
すぐに確認して返信できるので、とても便利 ★ 


気の合う仲間と楽しい夕食… 

友人とのスナップ写真や本日のメインデイッシュを 
カメラでショット！ 

撮影した写真や動画をすぐにメー j レで送ることち 

でホホォ 


今曰の出来事やぺットの成長記録など、 

インターネットに接続してブ□グをらくらく更新！ 
高速インターネットで気軽にネットショッピングを 
したり、知りたい情報をすばやく検索でさます！ 


スマートフオンにはこの他にもいろんな機能がいっぱい！ 

プライベートもビジネスも手放せない私の必須アイテム！ 


参話題の動画をいつでもどこでも YouTube プレーヤーでチェック！ 

参 Word や Excel などのビジネスファイルも作成&閲覧 OK! 

参パソコンとの間でメール-連絡先-予定表などの同期やファイルのコピーびでさる！ 
B4 参名刺の情報を読み取って利用でさる！ 









ス 7 -トフオンと通常の携帯電話との違い 


Windows Mobile ⑥を搭載したスマートフォンは通常の携帯電話に比べ、豊富な 
アプリケーション、パソコンと同様の操作性、データ連携など、ワンランク上の 
機能を利用できます。 




SMS と S ! メールのみ 



通常の携帯電話 


普段使っている日 utlook び 
スマートフオンでち使えて便利! 



• Outlook び を 

'でち使えて便利！ II 

マ 


携帯電話用 
ポー タルサイト 
がメイン 


SMS、S! メールの他にも、インターネット 
メールに対応しています。スマートフォンさ 
えあれば、あらゆるメールを送受信できます！ 


(ブラお 


通常の携帯電話 


パソコン向けの 
Web ページにも 
高速でアクセス 
でさます。 
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Word や Excel など、パソコンでよく使う 
オフィスファイルをスマートフォンでも 
閲覧-編集できます。 PowerPoint® ファ 
イルの閲覧ち巧能です。 


ケーシヨンが必要 


パソコンとデータ同期を 
簡単に行うことびでさます。 



通常の携帯電話 
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スマートフオン 


パソコン 













スマー トフオンのか観 


L 


使用する前に、まずは全体をチェック！ 

本機は主にタッチパネルで、機能の選択や文字入力などを行います。 



指やスタイラスで画面 
をタップして、スマート 
フォンを操作します。 


前画面に戻ります。 

通話を終了します。 


現在の画面表示から 
ホーム画面に戻ります。 




電話をかけたり、受けたりします。 


カーソルの移動や画面のスク□ール 
などを行います。 


選択した項目や内容 
をミ夫定します。 
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自分を撮影すると 
さに使用します。 




タッチパネルに文字や絵を 
描いたり項目を選ぶとさに 
使用します。 


充電器や US 巳ケーブル、マイク付ステレオ 
イヤホン変換ケーブルを接続します。 














、れ 

心、 w ll 操作中もホームボタンを 

waAK 押すと、ホ-ム画面を表示 

できます！ 


③発着信履歴や不在着信を確認 


④今曰の予定を表示 



B9 


①スタートメニューを表示 


⑥電話発信画面を表示 

J 


⑥プ□グラム/天気情報/設定などを 
起動 


②現在時刻/曰付/アラームアイコン 
(アラーム設定時刻）を表示 


ホーム画面には通話履歴や予定などの情報が表示されます。 
また、カンタンにメールやインターネットなどのプ□グラム 
を開 < ことちでをます。 




ス7—トフオンのタニ 



© 



① ^ ③④^建 






















スタートを指またはスタイラスでタップすると、スタート 
メニューが表示されます。 


〔 ①巧、—ム図面ををの 



③オフィスファイルの表示/作成/ 
編集 


③ Web サイトの閲覽/プログラム、 
ファイルのダウン□ード 


④予定の表示/登録 


⑥連絡先の登録/ USIM カード管理 


⑥オーナー情報の表示/編集 


⑦電子メールアカウントの設定/ 
電子メールの送受信 


⑧すべてのプ□グラムの表示 


⑨スマートフオンの各種設定 


⑩現在の画面に関するヘルプを表示 






























マルチメディアを楽しむ 


内蔵されたカメラを使って、写真やビデオクリップを撮影することができます。 
また 、 Windows Media ® Player Mobile を利用して、 スマー トフオン内の 
音楽ファイルや動画を再生して楽しむことびできまず。 


















スマートフオンは、マル 
にも充実の機能を搭載！ 


• |〇] をタップすると、「フォト 
&ビデオ」び表示され、撮影した 
静止画や動画をカンタンに再生 
でさます。 


Windows Media® 



j Player Mobile ででまること 

参楽巧/動画を再生することびでさます。 

参『再生 U スト』や『プレイビュー』に楽巧/動画を登録 
して、お好みの楽巧/動画をお好さな順番で再生する 
ことびでさます。 

参 URL を入力して、ネットワーク上の楽巧/動画ファイル 
を再生することびでさます。 


•パソコンの Windows Media® Player のライブラ U 


と楽巧/動画を同期することびでさます。 









r 何かおかしい j そんなとをは 


W 


症状 

チェックずること 

巧処方法 


-電源ボタンを押しましたか？ 

電源ボタンを押して < ださい。 

電源が 

-電池切れになっていませんか？ 

充電して < ださい。 

入 5 ない 

-電池パックは正しく本機に取り付けら 
れていますか？ 

電池パックを正し<取り付 
けて < ださしん 


•匿 四 アイコンび表示されていませんか？ 

電波の届<場所に移動して 
かけ直してください。 

電話 や 

TV —I —J しがく 

1 •市外局番からダイヤルしていますか？ 

市外局番からダイヤルして 
<ださい。 

かけ 5 れない 

- Comm Mana 呂 e 「 で、「通副びオフに 
なっていませんか？ 

「通副をオンにしてくだ 
さい。 


- Comm Mana 呂 e 「 で、「フライトモード」 
びオンになっていませんか？ 

「フライトモード」をオフ 
にしてください。 

メールや 

Web が 

•區团 アイコンび表示されていませんか？ 

電波の届<場所に移動して 
やり直して < ださい。 

V V C U / J 

利用でさない 

- Comm Mana 呂 e 「 で、「フライトモード」 
びオンになっていませんか？ 

T 「フライトモード」をオフ 
にしてください。 

通話が 

途切れたり、 

•區团 アイコンび表示されていませんか？ 

電波び届<場所に移動して 
通話して < ださい。 

切れたりする 

1 • 電池切れになっていませんか？ 

充電して < ださい。 
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お pg い合わせ一覽 


お困りのときや、ご不明な点などがございましたら、 
お気軽に下記お問い合わせ窓□までご連絡ください。 


電話番号はお間違いのないようおかけください。 


ソフトバンクお客さまセンター 

総合案内：ソフトバンク携帯電話か S 157 (無料） 

分失*故障受付：ソフトバンク携帯電話か S 113 (無料） 


ソフトバンク国際コールセンター 

海外か S のお問い合わせおよび盗難.紛失のご連絡 
+ 81-3-5351-3491 馆料） 


一般電話か5おかけの場合 


:!ヒ海道-青森県-秋田県-岩手県-山形県- 
宮城県-福島県-新漏県-東京都-神奈川県 • 
千葉県-埼玉県-茨城県-栃木県-群馬県- 
山梨県-長野県-富山県-石川県-福井県 

総合案内 

喔 )0088-240-1 57 (無料） 

紛失•故障受付 

喔 )0088-240-1 13 (無料） 

愛知県-岐阜県-兰重県-静岡県 

総合案内 

喔 )0088-241-157 (無料） 

紛失•故障受付 

©0088-241-113 (無料） 

大阪府-兵庫県-京都府-奈良県-滋賀県- 
和歌山県 

総合案内 

喔 )0088-242-1 57 (無料） 

紛失•故障受付 

喔 )0088-242-1 13 (無料） 

広島県 • 岡山県-山□県-鳥取県-島根県- 
徳島県-香川県-愛媛県-高知県-福岡県- 
佐賀県-長崎県-大分県-熊本県-宮崎県- 
鹿児島県-沖縄県 

総合案内 

喔 )0088-250-1 57 (無料） 

紛失•故障受付 

喔 )0088-250-1 13 (無料） 
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